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Analisis de la seguridad operacional
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Analisis de la seguridad operacional

— ¢Queé es el analisis de la seguridad operacional?
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Analisis de la seguridad operacional

— Metodologias de evaluacion de la seguridad
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Analisis de |la seguridad operacional
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Analisis de la seguridad operacional

— ¢Qué es un safety dashboard? p N
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Analisis de la seguridad operacional

— ¢Qué es el Business Intelligence?

— Cualquier sistema capaz de analizar datos y convertirlos en informacion util
para la toma de decisiones.

— Mejora el proceso de la toma de decisiones.

—> Facilita el acceso a la informacion de forma agil. 't'

. . R Analysts ' Analytical
— Proporciona herramientas para compartir resultados. "
— Habilita y simplifica los analisis complejos. = L R RSNYRYNY

—> Reduce los riesgos de errores y cuellos de botella.

> Mejora la comunicacion en la organizacion. = : ﬁm
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Analisis de la seguridad operacional

()
) Conocimiento Visualizacion
- ¢Cudl es el proceso del BI? /e{j:&\

® Informacién Procesado y
agregacion

Datos sistemas origen

. Datos

Proceso completo B

_(

%

— 1R — & .-
I E
Data

Informes y Informacion de
Fuentes Wl e Dashboards contexto, Estadisticas, Toma de decisiones
de Benchmarks, etc.
Origen

E3EASA




Analisis de la seguridad operacional
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de graficos — Primer nivel: sectorial

AREA DE RIESGO OPERADORES TAC - CAT A AREA DE RIESGO DE SEGURIDAD AREA DE RIESGO DE SEGURIDAD
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de graficos — Primer nivel: sectorial

AREA DE RIESGO OPERADORES TAC - CAT A AREA DE RIESGO DE SEGURIDAD
EVOLUCION OPERADORES TTAA

- Priorizacidon para el analisis de
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de graficos — Primer nivel: sectorial
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— Tipos de graficos — Primer nivel: sectorial

r~ DATOS DE LOS INDICADORES DE LOS OPERADORES TRANSPORTE AEREO COMERCIAL - CATEGORIA A

Analisis de la seguridad operacional
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de graficos — Segundo nivel: operador-indicador
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de graficos — Segundo nivel: operador-indicador
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de graficos — Tercer nivel: operador-KREs
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de graficos — Tercer nivel: flotas
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de graficos — Tercer nivel: flotas
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de graficos — Tercer nivel: aeronavegabilidad
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Analisis de la seguridad operacional

ANALISISPORAREA DELFLAN DE VIGILANOA

6 w 0 o a
o A1 Ao Onparuacce
= Ti I os de graficos — Tercer nivel: operaciones i st ot B
a- B~ B G e Sapgoried ™
B B scioeia Foapaacicr, Sy umme et y Conimel
| CUADRO RESUMEN DE LA SITUACION | f
AREATECNICA DESEGURIDAD. . Fiesgo y cuntficaddn. A meyar purLecin, meyor riesgo ARt
Fiomas i i Cpe wiven, o Tuma ([
[—
—— Remonave FISTEMA | OFERA- | ENTRENA- 1HDICADOR e B e reraees S« Pt |[E—
So B © e QEITION | CIONER MIENTO Fr CARBOY | G eenacionEr i)
i z PrAPRrEIFRT— —
— St i - gt e b i [ —
i > ® 323:2@ 105@ o750 200 276 196 ) X
2 i di g ey Saqgarmin o
Gt I it it o e Wi
rirders) s
— — GRAFICOS DE LOS INDICA DORES re e res . [ ——
oPERACIONES VUED o - . ) e i Qe i w Toma
COMPARACION COR LA MEDUA DE LA CATEGORA
. g A Arfiona db e ramme oy Ve acion e
50 2 .
4 A rapaie s v R, de(omp S
40 ’ .
T T ] S e M i El s |
CARGOSAOC cwge  ditimos 5 e 20 — - = mpasd e Fanmes [ e—
Diractor R.tpﬂ meahia a2 2 28 X B i di Peogramacce G Tipadaasm s ———
H:.‘P- Entranamianto 25 1 . — — Qb Paparie de Do teos b Opnacicm, -
Rnteshr H =
Rewp. Gestion 23 1 e
Saguridad STEVAGETIN  OPSAOONES  ENTH NAVENTD L A
[3e=4
1'?;:& Operaciones 78 i - s CHTENA COMPARACON COMN PVCANTERDRES
Rasp. Dperaciones 24 1 BVOLUCION DE LCS INDICADORES. DESDE HACE 2 AFDS 50
uslo 7o

&0

50

40
20
30
za
zia
1a
[iT:]
9EmIT LB 5@MIE 9ENE LIS HHE  9/me 10
SETER G NN — AN E
ENTREMANEN 0 —_—
aa

EASA SETENAR G BTN OFERRIONES S THEMARIEN T




nalisis de la seguridad operacional

Tipos de graficos — Tercer nivel: rampa
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de graficos — Tercer nivel: sucesos:
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de graficos — Tercer nivel: sucesos
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Analisis de la seguridad operacional

— Tipos de graficos — Tercer nivel: cultura
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— Tipos de graficos — Tercer nivel: econdmico
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Analisis de la seguridad operacional

— Productos para el analisis
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Analisis de la seguridad operacional

— Productos para el analisis

[l

Analytics
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Analytics

Microsoft POWER BI

Microsoft EXCEL +
Microsoft WORD
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— Productos para el analisis: informes “arw
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INFORME
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— Productos para el analisis: informes
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Analisis de la seguridad operacional

— Productos para el analisis: dashboard
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— Productos para el analisis: dashboard
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— Productos para el analisis: dashboard

AESA ssnsm,, ﬁﬁ DE FOMENTO

a ;Qué es el Comité TAC?

a ;Cémo usar esta herramienta?

a :Cémo se calculan los indicadores?

Z» INFORMACION IMPORTANTE

a Iniciar analisis

Servicio de Andlisis del Riesgo en Operaciones y Aeronavegabilidad
Coordinacién de Evaluacién de la Seguridad
Direccién de Evaluacién de la Seguridad y

E E S E Auditoria Técnica Interna

viernes, 3 de mayo de 2019
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— Productos para el analisis: dashboard
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Analisis de la seguridad operacional

— Productos para el analisis: dashboard

TRANSPORTE AEREO COMERCIAL SUPERVISION BASADA EN PERFIL DE RIESGO
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AERONAVEGABILIDAD CONTINUADA

SUPERVISION BASADA EN PERFIL DE RIESGO
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OPERACIONES EN VUELO
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INSPECCIONES EN RAMPA SUPERVISION BASADA EN PERFIL DE RIESGO
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FILTROS : opERAClONES EN VUELO
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SUPERVISION BASADA EN PERFIL DE RIESGO
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SEVERIDAD SUCESOS

SUPERVISION BASADA EN PERFIL DE RIESGO

FTRes OTROS SUCESOS —

Safon widn ey
—_— B b b e S ——— |
Saevicion ATRAAS .
v . - el
\ - g 4 degmarng sy T i -
. s} Pt 4 ‘ ]
CATRGOSA Biridn o -
A y cl}:l f m i o]
— 3.76
Eole VTR ity o
Frr )
- T — [ |
GEID i it y [A— Hbe pgat ertee ]
e i ey e ik 47T Peea
Teadas b Mgt et L] So'tan du bem Ptk e |
art ot gl
Soumence wathout wfety aftect &
LT
L TR
ROLES [ Lo LS h ﬂ
@ OPERACIOMES EN VUELD
i dsied E | | D " |
i A3 L nr’HFH | -l- '__|FJ|
BATR IR A
<-J Woher ol Inicio @ AERDNAVEGABILIDAD B PN R

B e |I|I|III|I|IIIIIIIII
@S S
6 Ir ol Iedesrmie RAMPA @ e s S LBRAL R 15315 LB =

=
AESA seoamn.,

E3EASA




nalisis de la seguridad operacional

SUPERVISION BASADA EN PERFIL DE RIESGO
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FILTROS INDICADOR ECONOMICO INDICADOR FINANCERO INDICADOR ORGANIZACIONAL
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Analisis de la seguridad operacional

— Proceso de las metodologias de evaluacion
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— Comité de seguridad
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Analisis de seguridad
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— Comité de seguridad

Coordinador

Evaluacion Reunién pl‘epa ratoria

dela
Seguridad 1+a 1
Focal Point Coordinador Comlte Segu”dad
ambito 4 dmbito

Revision acciones abiertas anteriores Comité

Jefes de
Division
4dmbito

Focal Point
ambito 3

Focal Point Jefe Servicio
dmbito 2 SRS

Discusion sobre asuntos sectoriales, a fin de elevar los

o que no puedan ser resueltos a nivel operativo

Jefe Servicio

Analisis del
Riesgo

Focal Point
ambito 1

Secretario Revisidn y propuesta cambios metodologia
del Comité
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— Comité de seguridad

Director
AESA

Director Director
DESATI ambito

Coordinador
Focal Point Evaluacion
dmbito 2 dela
Seguridad

Focal Point Coordinador
dmbito 1 ambito

Jefes de
Division
dmbito

Secretario
del Comité

Jefe Servicio
Analisis del
Riesgo

Jefe Servicio
SRS

KW Ve @,

Reunion
Comité Seguridad

‘ Revision sectorial y de los operadores priorizados

. Validacién de las acciones propuestas en reunién preparatoria

Tratamiento de asuntos de nivel estratégico

nivel operativo

Aprobacion del Plan de Inspeccién y modificaciones del mismo

. Discusion y toma de decision de aquellos asuntos que no hayan sido resueltos a

. Validacién de la metodologia y de las propuestas de cambio

‘ Revision de las areas criticas del sector
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—> Comité de seguridad

Comité de Sequridad de Operadores de Transporte Aéreo Comercial
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— Comité de seguridad - Actas

>

REUNIGN COMITE DE SEGURIDAD DE OPERADORES DE REUNION COMITE DE SEGURIDAD DE OPERADORES DE EiEn 10 REUNIGN COMITE DE SEGURIDAD DE OPERADORES DE Edicion 1.0
TRANSPORTE AEREQ COMERCIAL TRANSPORTE AEREQ COMERCIAL DESATI AESA TRANSPORTE AEREQ COMERCIAL DESATI
AGericia ESTATAL Ao sraraL
of el A TERCER CUATRIMESTRE 2019 o EURAD AR TERCER CUATRIMESTRE 2019 of Seemans ALREA TERCER CUATRIMESTRE 2019
OESATRS NESA — (OTROS ASUNTOS 002
Prepereciin Comité Reunidn del Comité de Seguridad de Operadores d Transpante 1 3000
ey lebrada el 11 ACCION ABIERTA 001
1p/me | DURACION: | 2horss de dicarbre de 2018, 0000
ACCION ABIERTA 002 Convacatoria proximo Comité y reunidn preparatoria:
XHXK - Reunidn preparatoria del Comité: 5 de junio de 2020.
T e - Comité de Transporte Aéreo Comercial: 12 de junio de 2020.
De acuerde con los comentarios y temas tratados en el Comité y a reunidn preparatoria, las acciones que quedan
abiertas para el proximo comité son las siguientes:
2 Opersdores en vigilancis.
ACCIONES ABIERTAS
A continuacién, se repasan Ios operadores en vigilancia, deteniéndose solamente en aquellos temas de cardcter COMITE TAC DE 11 DE DICIEMBRE DE 2019
extraordinario o estratégico que precisen una decisidn por parte del Comité. Para el resto de los operadores, se
toman las 8 adjunta el acta y cODIGD  AMBITO ASUNTO RESPONSABLES  COMENTARIOS
ACCIGN TRANSVERSAL 001 DIRECCSNAESA  [PERMANECE
OPERADOR D01 0000000 [amiERTA
INFORMACIEN ADICIOMAL XXXODC0DO0DC000. A5/ | GENERAL
Acciones:
- eon
oo INDICADORES CENTROS MANTENIMIENTQ ‘SAROA/ESATI lPermanece
000000 cA/DSA |AmERTA
- BOfe,
oo NS | GENERAL
OPERADOR 002
Acciones:
- SR MODIFICACIGN DE 1A METODOLOGIA SAROA/DESATI [PERMANECE
cOXK . HOCKO0K [ABIERTA
GEnERaL
OPERADOR 003 Rl
Acciones:
- AIS/Z0 | OPERADCR 001 PRIORIZACION DEL OPERADOR: ‘SAROA /DESATI
000006 cajmsa
- S000K, “neciones:
- X000, - 00 UNIRA/DSA
L 000K - onooou.
- ouooon
AGENDA DE LA REUNION - o000
3 Otros asuntos
2. Operadores en vigilancia. TR0 Ao NTOS 001
3. Otros asuntos, ruegos y preguntas OTROS ASUNTOS 002
X
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—> Comité de seguridad — Acciones

‘ Inspecciones o auditorias extraordinarias focalizadas en dmbitos concretos ’ Revisidn y modificaciones de la metodologia de analisis

. Aumento de la supervision sobre una organizacion: reduccion ciclo PVC ‘ Priorizacion de un operador

Focalizar inspecciones en dmbitos concretos Armonizacion de criterios en la supervision

Aumento de la peticidn de datos econdmico-financieros Aprobacidn de las modificaciones del Plan de Inspeccién

‘ Estudios y analisis de areas de riesgo detectadas: masa&centrado . Creacidn grupos de trabajo internos para mejorar supervision

. Reunidn técnica con el operador para tratar riesgo detectado ‘ Revisidn y validacidn dreas criticas y prioritarias a nivel sectorial

‘ Reunidn alto nivel con DR de operador para tratar riesgo detectado

E3EASA




>EASA

European Union Aviation Safety Agency o X

EU-Latin America and Caribbean
Aviation Partnership Project (EU-LAC APP)

Enhancing the aviation partnership between the EU and
Latin America and the Caribbean

Muchas gracias

This project is funded by the European Union and
implemented by the European Aviation Safety Agency

easa.europa.eu/connect Your safety is our mission.

n m g @ G @ An Agency of the European Union



https://www.easa.europa.eu/
https://www.easa.europa.eu/connect
http://www.eu-lac-app.org/

