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Herramienta de Evaluacion del SSP — SM ICG

https://www.skybrary.aero/bookshelf/books/2901.pdf
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Herramienta de Evaluacion del SMS — SM ICG

v1: https://www.seguridadaerea.gob.es/media/4201640/sistema gestion seg operac herramienta evaluacion.pdf
v2: https://drive.google.com/file/d/1SUKhkhuzwo32Zx-tzzW-V4W9ih3-tnxh/view (6 |




Herramienta de Evaluacion del SMS — SM ICG

https://drive.google.com/file/d/1SUKhkhuzwo327Zx-tzzZW-V4W9ih3-tnxh/view
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Management System Assessment Tool - EASA

https://www.easa.europa.eu/sites/default/files/dfu/214081 EASA MANAGEMENT SYSTEM
ASSESSMENT TOOL.pdf




Management System Assessment Tool - EASA

— El Anexo 19 de OACI promueve una aproximacion comun a la
gestion y la supervision de la seguridad en los distintos ambitos
de la aviacion

— Disenada para ser usada por las autoridades competentes pero
puede ser usada también por organizaciones

— Puede utilizarse tanto para supervision inicial como continua



Management System Assessment Tool - EASA

— Present- Hay evidencia de que la prestacion esta documentada en la
Documentacion del Sistema de Gestion/SMS

— Suitable- La prestacion es adecuada al tamano, naturaleza y
complejidad de la organizacion y al riesgo inherente en la actividad
qgue realiza

— Operating- Hay evidencia de que la prestacion esta en usoy
produciendo resultados

— Effective- Hay evidencia de que la prestacion produce los resultados
esperados y tiene un impacto positivo en la seguridad (mejora
continua)



Management System Assessment Tool - EASA

—> Certificacion inicial

— Asegura que todos los procesos y requisitos son “Present” y “Suitable”



Management System Assessment Tool - EASA

— Supervision continua

9
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dentro del primer ciclo de supervision planificado, los procesos del SMS son
“Present”, “Suitable” y “Operating”

Si un proceso se constata como no operativo, se deberia identificar como no
conformidad.

una organizacion puede tener procesos “Effective” de forma eventual; el SMS
deberia reevaluarse periddicamente

cuando una prestacion se constata como no efectiva, el inspector puede
considerar emitir una observacion

no se deberian emitir no conformidades si el proceso es “Operating” pero no
“Effective”

el criterio “Suitable” de la certificacion inicial debe revisarse



Management System Assessment Tool - EASA

— Performance based oversight; la autoridad competente puede

extender el ciclo de supervision planificado para algunas
organizaciones basandose en:

9

%

La organizacion ha demostrado una identificacion efectiva de los peligros de
seguridad para la aviacion y gestionado los riesgos asociados

La organizacidon ha demostrado continuamente que tiene control completo
sobre todos los cambios

No se han identificado no conformidades de nivel 1

Todas las acciones correctivas han sido implantadas en el plazo aceptado o
extendido por la autoridad competente



Management System Assessment Tool - EASA

- Resumen:

%

v v

La autoridad competente asegurara que todos los procesos son
“Operating” y que los procesos de:

identificacion de peligros
evaluacion y control de riesgos
gestion del cambio
monitorizacion del cumplimiento son....



Management System Assessment Tool - EASA

— Si una organizacion tiene varios certificados, se puede emplear la
regla “1 SMS =1 evaluacién”

— Si una organizacion integra todos los certificados en un SMS
unico, la evaluacion deberia considerar el SMS como un todo

— Evaluaciones diferentes deberian compartirse entre varios
equipos de inspeccion y la autoridad competente deberia proveer
un mensaje comun



Management System Assessment Tool - EASA

— La herramienta puede ser completada por la organizacion para
auto-evaluarse

— La herramienta puede emplearse para evaluar una organizacion
de cualquier tamano

— Escalabilidad: debe considerarse el tamano, naturaleza y
complejidad de la organizacion para evaluar si cada prestacion
individual es “Suitable”




Management System Assessment Tool - EASA

— Los inspectores deberian hacer referencia a cualquier regulacion
existente de EASA que defina a qué debe parecerse un SMS para
organizaciones no complejas

— Los inspectores deberian considerar también cualquier AMC
aplicable como parte de la evaluacion del SMS
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Management System Assessment Tool - EASA

— Nivel de detalle a registrar- el inspector deberia registrar
evidencias de la evaluaciéon: documentacion, informes,
grabaciones/actas de las entrevistas y discusiones...

— Emision de no conformidades y observaciones-

— Las definiciones de no conformidad utilizadas en los reglamento
EU no son consistentes en los distintos ambitos

— La evaluacion del SMS requiere mas atencion en la efectividad de
los procesos



Management System Assessment Tool - EASA

— Las observaciones deberian emplearse para identificar areas de
mejora continua y fomentar una cultura de seguridad positiva

— cuando una prestacion se constata como no efectiva, el inspector
puede considerar emitir una observacion

— no se deberian emitir no conformidades si el proceso es
“Operating” pero no “Effective”



Management System Assessment Tool - EASA

— Emision de no conformidades y observaciones-

— Las definiciones de no conformidad utilizadas en los reglamento EU no son
consistentes en los distintos ambitos

— La evaluacidn del SMS requiere mas atencion en la efectividad de los
procesos

— Las observaciones deberian emplearse para identificar areas de mejora
continua y fomentar una cultura de seguridad positiva

— cuando una prestacion se constata como no efectiva, el inspector puede
considerar emitir una observacion

— no se deberian emitir no conformidades si el proceso es “Operating” pero
no “Effective”
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Buena suerte y muchas gracias por su

participacion activa durante el taller

This project is funded by the European Union and
implemented by the European Aviation Safety Agency

easa.europa.eu/connect Your safety is our mission.
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