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Enfoque preventivo

REAL ACADEMIA ESPANOLA

- ¢Qué es el enfoque preventivo?

enfoque enfocar m

1. m. Accion y efecto de enfocar. 1. tr. Hacer que la imagen de un objeto producida en el foco de una lente se recoja
con nitidez sobre un plano u objeto determinado.
2. tr. Centrar en el visor de una camara fotogréafica la imagen que se quiere obtener.

3 Provectar un haz de luz o de particulas sobre un determinado punto

4. ir. Dirigir la atencion o el interés hacia un asunto o problema desde unos
supuestos previos, para tratar de resolverlo acertadamente.
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Enfoque preventivo

-

- éQué es el enfoque preventivo? REAL ACADEMIA ESPANOLA

preventivo, va prevenir | Conjugar |
Del lat. praeventus, part. pas. de praevenire 'prevenir’, e -ivo. Del lat. praevenire.
1. adj. Que previene. Conjug. c. venir

1. tr. Preparar, aparejar y disponer con anticipacion lo necesario para un fin.

2. ir. Prever, ver, conocer de antemano o con anticipacion un dafio o perjuicio.

3. ir. Precaver, evitar, estorbar o impedir algo.
4. ir. Advertir, informar o avisar a alguien de algo.

5. tr. Imbuir, impresionar, preocupar a alguien, induciéndolo a prejuzgar personas o
COSas.

6. (. Anticiparse a un inconveniente, dificultad u objecidn.

7. prnl. Disponer con anticipacion, prepararse de antemano para algo.

E3EASA e




Enfoque preventivo

E3EASA

EVALUACION
DEL RIESGO

GESTION DEL

RIESGO

SEGURIDAD
PREVENTIVA

Y

TRADICIONAL

Cumplimiento
de normas

Inspeccion

Orientado a las
consecuencias

PREVENTIVO

Desempenfio de
seguridad

Gestion de riesgos

Aseguramiento de
la seguridad

Orientado hacia
los procesos

SSP




Enfoque preventivo

— éDe donde venimos?
—> Requisitos en norma “dura”: reglamento, leyes...
— Cumplir con la normativa significa ser seguro: cuanto mas margen, mas
seguro — enfoque prescriptivo.
— Evolucion del concepto de seguridad:

Factores . .
Organizacional Sistema total
humanos

50’s: Avances tecnolOgicos
70’s-80’s: Factores humanos
90’s: Modelo de accidente organizacional
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Enfoque preventivo

— Evolucion del enfoque de la supervision de la seguridad operacional

Método reactivo Metodo proactivo Método predictivo

El método proactivo

El método reactivo :
busca activamente

El método predictivo

responde a los documenta el

identificar riesgos

: potenciales a través del :
ocurrieron tales como s del sistema para
analisis de las

incidentes y los actividades de I identificar problemas

accidentes N futuros potenciales
organizacion

acontecimientos que ya desempefio espontaneo
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Enfoque preventivo

— éHacia donde vamos?

—> Requisitos recogidos en normativa “dura” (reglamento, ley, RD, OM) y en
normativa blanda (CSs, AMCs, GM, |IEM)

—> Concepto performance-based regulation

Resiliencia a la
normativa

Gestién de la seguridad Performance | Al
efectiva Based Regulation
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Enfoque preventivo

—> éHacia donde vamos?
9 RBO COmplementa al PBR /// Crecimiento?‘é la aviacién

9 Busca ndo efiCienCia en Recursosiﬁ RBO
recursos Yy efectividad en
Numero de
resultados

Recursos con RBO

Eficiencia por RBO

_____

Efectividad por RBO
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Enfoque preventivo

— éHacia donde vamos?

—> Se debe completar (no abandonar) el enfoque
basado en el cumplimiento-normativa oriorivacin
(compliance-based) con el enfoque basado en EEIEOS
el riesgo y en el desempefio en seguridad
(performance-based y risk-based) Adaptacién

de la
vigilancia

Aumento de la
calidad de la
vigilancia
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Enfoque preventivo

6 )

ENFOQUE TRADICIONAL

1.- El sistema de aviacién funciona, la
mayor parte del tiempo, conforme a las

especificaciones de disefio

2.- Basado en el cumplimiento de
normas prescriptivas y en la inspeccion

3.- Orientado hacia las consecuencias

NUEVO ENFOQUE

1.-Con el tiempo el sistema de aviacion
se desvia de sus especificaciones de
disefio

2.- Basado en el desempeifio, en la
gestion de riesgos y en el
aseguramiento de la seguridad
operacional

3.- Orientado hacia los procesos




Enfoque preventivo

— ¢Como se realiza el enfoque preventivo?

Safety Risk Management ’

Salida

Entrada N normas politicas Decisiones estratégicas
Datos I=> .
v' Operativos - d‘\
v' Supervision / N s
v Financieros :
v Incidentes / analisis coste/  Programas y planes de
v" RRHH beneficio 3ctuacion
v'  Legales... ®
a4 v'Plan de Accién de Seguridad

evaluacion Operacional

v'Plan de Inspeccidn

v'Plan Estratégico

v'Plan de Desarrollo normativo
v'Otras acciones: PVCs, ...

Safety Assurance
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Enfoque preventivo
- ¢Como se realiza el enfoque preventivo?

B3EAS

Safety Data
Collection

Processing
Systems

/

Analisis de datos de
seguridad
operacional

A >

Evaluacion de la seguridad operacional

COMITES DE SEGURIDAD

Monitorizar desempefo en seguridad
Identificar areas de riesgo
Establecer acciones necesarias
Definir y revisar metodologia priorizacion
Tratamiento asuntos nivel estratégico
Divulgacién acciones adoptadas

Aprobar planes actuacion e inspeccion

Aseguramiento
0 y promocioén

de la seguridad
operacional

ol

\_ )




Enfoque preventivo - Ambitos

— ¢Como se realiza el enfoque preventivo?
— Organizacion transversal por ambitos:

TRANSPORTE | TRABAIOS

AEREOS Y NAVEGACION

- O‘::E:g Al AVIACION NO AEREA
COMERCIAL

COMITES DE SEGURIDAD
\ I U ‘

AEROPUERTOS
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Enfoque preventivo - Ambitos

— ¢Como se realiza el enfoque preventivo?
— Organizacion transversal por ambitos:

TRANSPORTE

Licencia Explotacion A Licencia Explotacion B ——
MTOW>10 Tm. y/o > 20 asientos MTOW< 10 Tm. y/o < 20 asientos CO M E RCIAL

ACMI-
Charter

Regular



Enfoque preventivo - Ambitos

— ¢Como se realiza el enfoque preventivo?
— Organizacion transversal por ambitos:

. TRABAJOS
Operadores Trabaios Adreos Organizaciones AEREOS Y
Especializados J 570 Formacion AVIACION NO

COE + AOC + SPO + ATO ATO COMERCIAL

. - . S . \[e}
LCI - Heli LCI - Avidn Alto Riesgo Bajo Riesgo Complejas
.
Operadores UAS

E3EASA

Declarados




Enfoque preventivo - Ambitos

— ¢Como se realiza el enfoque preventivo?
— Organizacion transversal por ambitos:

- N

16 Sectores mantenimiento w w

E3EASA

NAVEGACION
AEREA

ACC+APP
radar




Enfoque preventivo - Ambitos

— ¢Como se realiza el enfoque preventivo?
— Organizacion transversal por ambitos:

Aeropuertos Aeropuertos Agentes

. . . .. AEROPUERTOS
certificados verificados asistencia tierra

Al1-A2 B1-B2-B3 C TS No .
>10M pax <10M pax complejas
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Enfoque preventivo - Ambitos

— ¢Como se realiza el enfoque preventivo?
— Organizacion transversal por ambitos: propuesta actividad

1. Elegid un ambito: TAC, TA-AVNC, NAV, AP

2. Organizad dentro del ambito en categorias y en grupos los
proveedores/organizaciones de vuestros paises

3. Mostramos la propuesta

E3EASA



Enfoque preventivo - Coordinacion

— ¢Como se realiza el enfoque preventivo?
— Niveles de actuacion:

NIVELES

* Situaciones de riesgo potencial --> Coordinacién + Comité Seguridad
* Comités de seguridad actuacion: PASO, PI, PVCs
* Analisis sector * Modificaciones planesy

* Areas de riesgo prioridades
ESTRATEGICO * Estrategia preventive * Metodologia evaluacion
* Asuntos operativos no
resueltos

* Aprobacién planes

* Coordinacion entre Direcciones de AESA y con industria
* Informes perfil riesgo para la inspeccion
* Acciones a nivel operativo derivadas de los Comités de Seguridad

OPERATIVO

E3EASA




Enfoque preventivo - Coordinacion
— ¢Como se realiza el enfoque preventivo?

- Coordinacion:

Direccidn Seguridad Direccién Seguridad Direccién Seguridad

Aeronaves Aeropuertos Navegacion Aérea

E3EASA




Enfoque preventivo - Coordinacion

— ¢Como se realiza el enfoque preventivo?

- Coordinacion:

= MECANISMOS DE COORDINACION PARA EL ENFOQUE

AES/A  PREVENTIVO DE SUPERVISION DE LA SEGURIDAD Eoaero
A+ AN
1

PS-DEACES02

INSTRUCCION

MECANISMOS DE COORDINACION PARA EL ENFOQUE
PREVENTIVO DE SUPERVISION DE LA SEGURIDAD

RESPONSABLE FIRNA

Elaboraciény | 1 Coordinadora de Evaluacion
revisién: | sl Mk Ot !l o deta Sequridad
Mactn Lastan Shine Oirectora de Seguricad de
e Aeronaves
Director de Seguridad de
Juan David Nieto Sepilveds Aeropucrtos y Navegacion
Aérea
Conformidad: =
Director de Seguridad de la
Angel Soret Lafraya

Aviacion Civily Proteccion al
Usuario

__Director de Evaluacion de la

Pablo Hernsndez-Coronado um-—:#-\—‘ Seguridad y Auditoria Técnica

Interna

Aprobacién: Isabel Maestra Moreno / 72 12 Dicectora de AESA

aEsa

MECANISMOS DE COORDINACION PARA EL ENFOQUE

PREVENTIVO DE SUPERVISION DE LA SEGURIDAD

4. FLUJO Y COORDINACION ENTRE DIRECCIONES

4.1 FLUJO DEL ENFOQUE PREVENTIVO

En Ia figura siguiente, en |a que s integran las distintas etapas descritas en el apartado anterior, se
incluye el fiujo que describe las actividades que se desarrollaran:

FLUJO ENFOQUE PREVENTIVO DSANA/DSA/DSACPU/DESATI
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En los siguientes apartados se detallara cada fase.

© AESA DOCUMENTACION INTERNA




Enfoque preventivo — Comité Seguridad

— Comités de Seguridad: composicion

Director

AESA

E3EASA




Enfoque preventivo — Comité Seguridad

—> Comités de Seguridad: funciones

‘ Validacidon de las metodologias de trabajo para la priorizacién de actuaciones

‘ Asesoramiento para establecer la estrategia de seguridad en cada caso

Tratamiento de asuntos de nivel estratégico

Aprobacion del Plan de Inspeccién y modificaciones del mismo

‘ Discusidn y toma de decision de aquellos asuntos que no hayan sido resueltos a nivel operativo

‘ Revisidn de areas criticas
‘ Divulgacién de las acciones adoptadas




Enfoque preventivo — Comité Seguridad

—> Comités de Seguridad: periodicidad semestral

Comité Seguridad — Comité Seguridad —

Primer semestre Segundo semestre

¢ Revision sector pasado afio e Revision evolucion sector

e Revisiones del plan inspeccion durante presente afio

* Priorizacion actuaciones * Aprobacin Plan Inspeccion
siguiente afio

e Priorizacién actuaciones

¢ Actuaciones extraordinarias

. J . J

e Actuaciones extraordinarias

E3EASA




Enfoque preventivo — Metodologias

—> Metodologias de evaluacion de la TAC
seguridad de la Agencia Estatal de
Seguridad Operacional (AESA). TA-AVNC

- OE
— Publicadas en el sitio web en AN
espanol e inglés.
https://www.seguridadaerea.gob.es/lang_cast e
ellano/g_r_seguridad/metod_eval_seg/default
.aspx “
EEEASA




Enfoque preventivo — Metodologias

- Objetivgs de las metodologias de evaluacién de la seguridad

Establecer indicadores numéricos que posibiliten la determinacidn y medicidon de pardmetros, valores y
actitudes relacionadas con la seguridad operacional, basados en las fuentes disponibles.

\

Obtener una imagen periddica del grado de seguridad en la actividad de cada organizacién

Llevar a cabo un seguimiento de la evolucion de los indicadores.

Identificar ambitos y proveedores, donde un adecuado enfoque de la actividad de supervision,
podria promover una mejora de la seguridad operacional.

Facilitar la adecuacion del Plan de inspeccion a los resultados de este analisis.

EASA Presentar los resultados del analisis de forma grafica, sencilla e intuitiva.




Enfoque preventivo — Metodologias

— Utilizacion de los resultados de las metodologias

Andlisis Evaluacion en
resultados Comités de
metodologias Seguridad

Toma de
medidas

E3EASA




Enfoque preventivo — Metodologias

— Resultados de las metodologias — Primer nivel

INDICADOR TECNICO PONDERADO

AREA DE RIESGO OPERADORES TAC - CAT A

1 2 3 a
INDICADOR ECONGMICO

INDICADOR TECNICO

AREA DE RIESGO DE SEGURIDAD
ESCUELAS ATO

INDICADOR RIESGO ASOCIADO

INDICADOR TECNICO PONDERADO

AREA DE RIESGO DE SEGURIDAD
EVOLUCION OPERADORES TTAA

INDICADOR RIESGO OPERACION




Enfoque preventivo — Metodologias

— Resultados de las metodologias — Primer nivel

INDICADOR TECNICO GLOBAL - CNS y SISTEMAS ATS
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Enfoque preventivo — Metodologias

— Resultados de las metodologias — Segundo nivel

AREA DE RIESGO OPERADORES TAC - CAT A

w

INDICADOR TECNICO PONDERADG
~

0 1 2 3 4
INDICADORECONOMICO

N

E3EASA
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Enfoque preventivo — Metodologias

— Resultados de las metodologias — Tercer nivel

AREA TECNICA DE SEGURIDAD
[}

omEDmcATEGORIA

AehowAvE
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omas
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Enfoque preventivo — Metodologias

—> Resultados de las metodologias — Cuarto nivel o 5 ®.

3. ANALISIS GENERAL INDICADORES
[ — sounoncramsonas enseneo
AREA TECNICA DE SEGURIDAD 'CUADRO RESUMEN DE LA SITUACION B
. s
- o] FLOTAS
4 JE— _—_——
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Enfoque preventivo — Metodologias

— Proceso de las metodologias de evaluacion

KW Ve @,

el e seguridad M

Fuentes de datos Toma de decisiones

ol N R
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>EASA

European Union Aviation Safety Agency o X

EU-Latin America and Caribbean
Aviation Partnership Project (EU-LAC APP)

Enhancing the aviation partnership between the EU and
Latin America and the Caribbean

Muchas gracias

This project is funded by the European Union and
implemented by the European Aviation Safety Agency

easa.europa.eu/connect Your safety is our mission.

n m g @ G @ An Agency of the European Union



https://www.easa.europa.eu/
https://www.easa.europa.eu/connect
http://www.eu-lac-app.org/

