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Documentación del proceso

Procedimiento de 
certificación



3

Documentación del proceso
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Documentación del proceso
Material guía que defina cómo los gestores 

aeroportuarios deben organizar la documentación 
a aportar para la certificación

- Carpeta 1: Declaración de cumplimiento + documentación administrativa

- Carpeta 2: Manual de aeródromo

- Carpeta 3: Requisitos de infraestructuras (Anexo 14 Vol I)

- Carpeta 4: Requisitos de operación de helicópteros

- Carpeta 5: Estudio de obstáculos

- Carpeta 6: Documentación de cumplimiento de requisitos de recursos 
humanos y requisitos financieros
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Documentación del proceso

- Carpeta 1: Declaración de cumplimiento + 
documentación administrativa

- Carpeta 2: Manual de aeródromo

- Carpeta 3: Requisitos de infraestructuras (Anexo 14 Vol
I)

- Carpeta 4: Requisitos de operación de helicópteros

- Carpeta 5: Estudio de obstáculos

- Carpeta 6: Documentación de cumplimiento de 
requisitos de recursos humanos y requisitos financieros

Veamos un ejemplo…
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Documentación del proceso

Declaración de cumplimiento + documentación administrativa

Declaración del gestor 
responsable (Accountable

Manager): 

Cumplimiento de los 
requisitos de aplicación

Gestor de aeródromo: 
título de propiedad

Solicitud de certificado 
de aeródromo

1
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Documentación del proceso

Declaración de cumplimiento + documentación administrativa

¿Qué información debe 
incluirse en la solicitud del 

certificado?

1

Información de índole administrativa
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Documentación del proceso

Declaración de cumplimiento + documentación administrativa

¿Qué información debe 
incluirse en la solicitud del 

certificado?

1

Titularidad de la infraestructura
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Documentación del proceso

Declaración de cumplimiento + documentación administrativa

¿Qué información debe 
incluirse en la solicitud del 

certificado?

1

Información del aeródromo

Ubicación

Tipos de 
operaciones

Diurno /Nocturno

Llegadas / Salidas

Código de referencia 
del aeródromo
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Documentación del proceso

Declaración de cumplimiento + documentación administrativa

¿Qué información debe 
incluirse en la solicitud del 

certificado?

1

Información del personal clave

Gestor Responsable

Responsable de Operaciones

Responsable de Mantenimiento

Responsable de Seg Operacional
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Documentación del proceso

Declaración de cumplimiento + documentación administrativa

¿Qué información debe 
incluirse en la solicitud del 

certificado?

1

Firma
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Documentación del proceso

Manual de aeródromo2

Veamos un ejemplo…

Anexos:

- SMS

- Acuerdos con terceros

- Registros

- Selección de personal

- Procedimientos locales

- Planos

Procedimientos del Manual de 
aeródromo: el índice cumple con la 

reglamentación europea
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Documentación del proceso

Manual de aeródromo2

Parte A – Aspectos Generales

Parte B – Sistema de gestión del 
aeródromo, requisitos de 
cualificación y formación

Parte C – Detalles sobre el 
emplazamiento del aeródromo

Parte D – Detalles sobre el aeródromo 
que se comunicarán al AIS

Parte E – Detalles sobre los 
procedimientos operacionales del 

aeródromo
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Documentación del proceso

Requisitos de infraestructuras3

Veamos un ejemplo…

Herramientas de flexibilidad para 
tramitar los no-cumplimientos

Estado de cumplimiento de los 
requisitos de infraestructuras

Documentación de cumplimiento

Estudios de seguridad
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Documentación del proceso

Requisitos de operación de helicópteros4

Veamos un ejemplo…

Excel de cumplimiento del Volumen II 
del Anexo 14

Documentación de cumplimiento
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Documentación del proceso

Estudio de obstáculos5
Planos de las superficies limitadoras de 

obstáculos
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Documentación del proceso

Estudio de obstáculos5

Contiene una ficha con la 
información 

correspondiente a cada 
obstáculo

Designación del obstáculo

Ubicación

Información sobre el obstáculo:

Pintado? Iluminado? Dentro del 
terreno del gestor 

aeroportuario?

Qué superficies limitadoras 
de obstáculos penetra?
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Documentación del proceso

Documentación de cumplimiento de requisitos de recursos 
humanos y requisitos financieros

6

Task Resources Analysis

¿Quién? (Operaciones, RFF, etc.)

¿Qué tareas desempeñan?

¿Son suficientes los recursos 
disponibles para llevar a cabo las 

tareas definidas?

Información del personal 
clave

Información financiera
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